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Information Canada 
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Labour Travail 
Canada Canada 


January, 1974. 


Dear Sir: 


We are pleased to enclose a report showing preliminary information on 
wage and salary rates in effect at October 4 24973)" forgcnertiayor.ceyvcor 
the large communities in Canada. This information results from our 
Survey of Wages and Working Conditions among Canadian employers. 


The final results from the 1973 Survey will be published at a later date 
under the title Wage Rates, Salaries and Hours of Labour - Report No. 56. 
Included in this final report will be information which had not been 
received in time to be included in the preliminary figures. 


Wage and salary data for large firms in the Province of Manitoba are 
obtained on a co-operative basis from the Manitoba Department of Labour. 
Unfortunately, sufficient returns from the Manitoba Survey had not been 
received at the publication date of this Advance Report. Information 
for Winnipeg could not, therefore, be included. 


We hope that the publication of preliminary wage and salary information 
will be useful to you. 


Yours very,truly, 


wo pers 
ee LG») 


K.Ij.J. Boite, 


Su. eys Division, 


Economics and Research. 
340 Laurier Avenue West, 
Ottawa, Ontario. 


K1A OJ2 
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Canada Department Ministére du Travail 
of Labour du Canada 


lip Labour Travail 
ee Canada Canada 


Janvier, 1974 


Monsieur, 


Il nous fait plaisir de vous adresser ci-joint un rapport renfermant des 
renseignements préliminaires sur les taux de salaire et traitements au 
1°" octobre 1973 pour plusieurs localités au Canada. Ces renseignements 
préliminaires ont été obtenus a l'occasion de notre enquéte annuelle 

sur les taux de salaire et traitements menée chez les employeurs du 
Canada. 


Les résultats définitifs de l'enquéte de 1973 seront publiés plus tard 
sous le titre Taux de salaire, traitements et heures de travail - 
Rapport n° 56. Les resultats définitifs engloberont les renseignements 
qui ne nous étaient pas parvenus au moment de la publication des 
données préliminaires. 


Les données sur les taux de salaire et les traitements relatives aux 
grandes firmes dans la province du Manitoba sont obtenues en collaboration 
avec le Ministére du.travail du Manitoba. Malheureusement, le nombre 

de questionnaires recus jusqu'a date de l'enquéte du Manitoba est 
insuffisant pour permettre de publier dans ce rapport des données 
préliminaires pour la ville de Winnipeg. 


Nous espérons que la publication de renseignements préliminaires sur les 
taux de salaire et les traitements vous seront trés utiles. 


Votre bien dévoué, 


Le chef, 
Division des enquétes, 
Economique et recherches 


Ye 


- Boxte 
y, ci 
340 guest, avenue Laurier 
Ottawa (Ontario) 
K1A OJ2 
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Canada Department — Ministére du Travail 
of Labour du Canada 
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Wage Rates, Salaries and Hours of Labour - 1973 


FOREWORD 


The following report provides advance information 
from the October 1, 1973 Survey of Wage Rates and Salaries. 
This volume, based on returns from 20,000 establishments, 
presents information on wage rates and salaries for 53 office 
occupations, maintenance trades, service occupations and 
labourers in major communities. A second volume covering 
occupational wage rates of non-office and special employees by 
industry will be released within a few weeks. This new format 
(two volumes) will replace the loose-leaf service provided in 
previous years. It is expected that the final survey results 
will be available by the end of March, 1974. 


The survey is conducted each year at October 1 by 
the Surveys Division of the Economics and Research Branch, 
Canada Department of Labour. The co-operation of employers 
is greatly appreciated. 


C.D. Harper, 
Director, 
Economics and Research Branch. 


December, 1973. 
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Wage Rates, Salaries and Hours of Labour - 1973 


CONTENTS OF THE REPORT 


This report presents advance information on 
occupational wage rates and salaries in selected communities 
throughout Canada. The information, which covers the last 
normal pay period prior to October 1, 1973, is based on data 
received from those establishments in Canada with 20 or more 


employees who responded to the questionnaire prior to 
November 26, 1973. 


The subject matter of this volume is in two parts 
as follows: 


Part l - Community Wage Rates 


This section of the report comprises tables of 
information on clerical, maintenance and service occupations 
and labourers by major industry group on a community basis. 


These tables show for each community, average wage 
and salary rates for 53 office occupations, maintenance 
trades, service occupations and general labourers, whose 
duties and responsibilities are similar from one industry to 
another. Where the criteria for publication permit, an 
average and a predominant range of rates are shown for all 
industries surveyed in each community, as a group, as well 
as separate averages for the following industry divisions: 
Manufacturing; Transportation, Communication and Other 
Utilities; Trade; Finance, Insurance and Real Estate; 

Public Administration and Service. Data for the latter five 
industry divisions are also shown on a combined basis under 

the heading "Non-Manufacturing", which also includes Logging 
and Mining. 


Part 2 - Technical Notes 


The Technical Notes outline the scope of the survey 
and describe the methods used in compiling the information 
included in the report. They also explain the nature and 
content of tabular material presented, the terms used in the 
report, the criteria for publication and the general 
characteristics of the data. 


Historical Notes 


Data of wage rates and hours of labour have been 
collected by the Canada Department of Labour since its 
formation in 1900. Historical notes can be found in 
Report No. 55, 1972. 
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Taux de Salaires, Traitements et Heures de Travail - 1973 


AVANT=PROPOS 


Le présent rapport fournit des renseiqnements 
préliminaires tirés de l'enquéte du ler octobre 1973 sur 
les taux de salaire, traitements et heures de travail. 

Ce volume, fondé sur les rapports recgus de 20,000 &tablis- 
Sements, présente des renseignements sur les taux de 
salaire et les traitements pour 53 occupations dans les 
secteurs des bureaux, de l'entretien et des services et 
emplois de manoeuvre dans les principales localités. 

Un second volume renfermant les taux de salaire, par 
occupation, pour les employés hors des bureaux et pour des 
catégories particuli@éres d'employés, par industrie, sera 
publié d'ici quelques semaines. Ce nouveau mode de 
présentation (deux volumes) remplacera le service de 
renseignements sur "feuilles mobiles" fournit dans les 
années passées. Nous espérons que les résultats complets 
de l'enquéte seront disponibles vers la fin de mars 1974, 


L'enquéte est menée au ler octobre de chaque 
année par la Division des enquétes de la Direction de 
l'économique et des recherches du Ministére du Travail du 
Canada. La collaboration des employeurs & cette entreprise 
est hautement appréciée. = taal 


Le directeur, 
Direction de 1'&économique 
et des recherches, 


C.D. Harper 


décembre, 1973 
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Salaires, Traitements et Heures de Travail - 1973 
CONTENU DU RAPPORT 


Le présent rapport présente des renseignements 
préliminaires sur les taux de salaire et les traitements 
selon les occupations, en vigueur dans des collectivités 
choisies par tout le Canada. Les renseignements, qui portent 
sur la derni@ére période normale de paie antérieure au 
ler octobre 1973, sont fondés sur les données recgues des 
-6tablissements au Canada qui comptent vingt employés ou plus 
et qui font parvenir leur réponse au questionnaire avant le 
26 novembre 1973. 


La mati@ére du présent volume est disposée en deux 
parties, a savoir: 


lre PARTIE - TAUX DE SALAIRE PAR LOCALITE 


Cette section du rapport consiste en tableaux de 
taux de salaire par localité pour les occupations de bureau, 
d'entretien, de service et de manoeuvres pour les principales 
branches d‘industries. 


Ces tableaux indiquent, pour chaque localité 
distincte, la moyenne des taux de salaire et traitements pour 
53 emplois de bureau, d'entretien, de service et de manoeuvres 
dont les fonctions et responsabilités se ressemblent d'une 
industrie 4 une autre. La ot les renseignements répondent aux 
conditions de publication, une moyenne et une marge prédominante 
de taux sont indiquées pour l'ensemble des industries visées 
par l'enquéte, de méme que des moyennes individuelles pour les 
branches d'industries suivantes: fabrication; transports, 
entreposage et communications; commerce; finance, assurances et 
immeuble; administration publique et service. Les renseignements 
pour les cing derni@res branches d‘industries 6numérées ci-haut 
sont 6également groupés sous le titre “Autres que fabrication", 
lequel inclut aussi l'abattage et les mines. 


2e PARTIE =- NOTES TECHNIQUES 


Les notes techniques indiquent le cadre de l'enquéte 
et décrivent les méthodes employées pour recueillir les 
renseignements fournis dans le rapport. Elles expliquent aussi 
la nature et la mati@re des tableaux présentés, les termes 
employés dans le rapport, les conditions de publication et les 
caractéristiques générales des données. 


Notes historiques 


Le minist@re du Travail du Canada compile, depuis 
sa fondation en 1900, la statistique des taux de salaire et 
des heures de travail. On retrouvera les notes historiques 
dans le rapport no 55 de 1972. 
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NOTE - COMMUNITY TABLES 


The wage and salary data published on a community basis are 
derived from survey returns from establishments normally having 20 or 
more employees in the community. There are 82 community tables which 
are published in the following order: Montreal, Toronto, Winnipeg and 
Vancouver; the remaining 78 localities appear in alphabetical order 
within each province, the provinces being arranged from east to west. 


The major industry groups that make up each of the industrial 
divisions used in the community tables are as follows: 


le All Industrles = Includes’ all industries covered in the 
Manufacturing and Non-Manufacturing industry divisions 
described below. 


ee Manufacturing - Includes the majority of employees in the 
Manufacturing industries; however, several sub-industries 
are not included. 


36 Non-Manufacturing - Includes Non-Manufacturing industry 
groups listed below in addition to Logging and Mining. 


4. Transportation, etc. - Includes the following industry 
groups of industries: Transportation (and incidental 
services); Storage; Communication (radio and television, 
telephone, telegraph and cable); Electric Power, Gas 
and Water Utilities. 


oer Trade - Includes Wholesale and Retail Trade. 


6e Finance — Includes Financial Institutions; Insurance and 
Real Estate Industries. 


vie Public Administration - Includes Federal, Provincial and 
Municipal governments but not foreign government services 
in Canada. 


8. Services - The most important major groups of industries 
included are Recreational Services; Services to Business 
Management (accountancy, advertising, engineering, etc.); 
Personal Services and Miscellaneous Services. In addition, 
Hospitals are included from the Health and Welfare Services 


group. 


NOTE - TABLEAUX DE LOCALITES 


Les données sur les taux de salaire et traitements publiées sur 
une base de localité proviennent des questionnaires du relevé des éta- 
blissements ayant 20 employés ou plus dans la localité. Il se trouve 82 
tableaux de localités qui sont publiés dans 1'ordre suivant: Montréal, 
Toronto, Winnipeg et Vancouver, les autres 78 localités apparaissent en 
ordre alphabétique a l'intérieur de chaque province, les provinces étant 
classifiées de l'est A l1'ouest. 


La composition industrielle des groupes est la suivante: 


1 Toutes les industries - comprend toutes les industries se 
trouvant dans le cadre des groupes Fabrication et Autres 
que Fabrication tels que décrits ci-dessous. 


oe Fabrication - comprend la majorité des employés dans les 
industries manufacturiéres? cependant, n'inclut pas 
certaines sous-industries. 


oe Autres que fabrication - comprend les industries autres 
que fabrication décrites ci-dessous en plus des ex- 
ploitations forestiéres et des exploitations miniéres. 


4. Transports, etc. - comprend les groupes industriels 
suivants: transports et services auxiliaires; entrepo- 
sage; communication (radiodiffusion et télévision, 
services téléphoniques, services télégraphiques et de 
cables); électricité, gaz et eau. 


Dis Commerce - comprend le commerce de gros et le commerce 
de détail. 


6-6 Finance - comprend les entreprises financiéres et les 
secteurs de l'assurance et de 1'immeuble. 


Te Administration publique - comprend les gouvernements 
fédéral, provinciaux et municipaux. Niincive pas Les 
services de gouvernements étrangers au Canada. 


8. Service - il s'agit surtout ici des services récréatifs, 
services extérieurs des entreprises (comptabilité, publi- 
cité, services techniques, etc.), services personnels et 
services divers en plus des hopitaux du groupe santé et 
d'oeuvres sociales. 
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TECHNICAL NOTES 


Methods and Scope of Survey 


The survey covering all establishments in Canada 
with 20 or more employees, is conducted by means of a reporting 
form which is mailed to employers. In most cases, the form 
includes for each occupation surveyed, a short description 
of work characteristically performed. The occupational 
descriptions included in the reporting schedules are designed 
to help employers identify the specific jobs for which wage 
information is requested. The descriptions are not to be 
construed as "standards" for jobs in any particular establish- 
ment or industry, as the specific duties and work loads 
involved in some occupations may vary slightly from plant to 
plant, as well as from industry to industry. 


The most important criteria used in selecting the 
occupations to be surveyed are the following: numerical 
importance, prevalence throughout the industry or community, 
importance in the production process, skill level and capability 
of clear definition. 


The wage statistics generally apply to the last 
normal pay period preceding October 1 in the survey year. 
The term "normal pay period" means a pay period in which there 
were no strikes, unusual layoffs or other abnormal conditions. 
Wage changes occurring on or after October 1 are not included, 
even where such changes are made retroactive. 


Wature and Content of the Tables 


The tables present, by occupation, averages and 
predominant ranges of rates for all industries surveyed in 
the community plus the number of employees, together with 
separate averages for the following divisions: Manufacturing; 
Transportation, Communication and Other Utilities; Trade; 
Finance, Public Administration and Service. The wage 
information published applies to office, maintenance and 
service occupations and labourers. 


ooh ors 


Returns from all establishments having 20 or more 
employees have been used to compile the wage information 
published. However, returns from establishments having 8 or 
more employees are included for the following industries: 
Daily Newspapers; Printing and Publishing; Machine Shop; Motor 
Vehicle Repairs; Retail Trade; Finance, Insurance and Real 
Estate. 


The tables present wage and salary information for 
the major urban areas for selected office occupations, 
maintenance trades, service occupations and general labourers. 
Where the criteria for publication are met, an average and a 
predominant range of rates are shown for the combined group 
of all industries surveyed in the community, and an average 
for the following industry divisions: Manufacturing; 
Transportation, Communication and Other Utilities; Trade; 
Finance, Insurance and Real Estate; Public Administration; 
Service. Data for the five latter divisions are also shown on 
a combined basis under the heading "Non=-Manufacturing" which 
also includes Logging and Mining. 


The heading "Public Administration" in the Community 
tables includes the municipal, provincial and federal levels 
of government. Under the heading "Service" are included 
establishments meeting the minimum size criterion in the 
following major groups: Recreational Services, Service to 
Business Management, Personal Services, and Miscellaneous 
Services. The groups, Education and Related Services and 
Religious Services are not covered, while in the Health and 
Welfare Services group only Hospitals are included. 


The definition of the areas included in the Community 
tables is based on the Metropolitan Area or Labour Market 
concept. 


Explanation of Terms 
Average Wage Rate (Time Work) 


The term "Average Wage Rate" as used in the report 
means the weighted average of straight-time rates paid ona 
time basis in an occupation. To obtain these averages, the 
wage rates or earnings in an occupation are multiplied 
(weighted) by the number of employees receiving each rate, 
the sum of these products then being divided by the total 
number of employees reported in the occupation. 


lst-9th Decile 


In addition to the averages, the lst-9th decile 
range of rates and earnings are shown for both time and incentive 
methods of wage payment. This predominant range includes the 
rates for the middle 80 per cent of the number of employees 
reported in an occupation. In other words, 10 per cent of the 
workers receive the lowest figure shown in the range or less, 
and 10 per cent receive the highest figure in the range or more. 
No range is shown where the rates for an occupation apply to 
less than 10 employees. 


A predominant range is not published for the industry 
as a whole, since interest in this type of information appears 
to have focussed on the provincial figures. The predominant 
range for an industry cannot be derived from the ranges shown 
for the provinces, because the coverage for an industry often 
extends beyond that indicated by the provinces for which data 
are published. 


Criteria for Publication 


For an average to be published for an occupation, 
the rates must apply to at least 5 employees in 3 establishments, 
or to 10 or more employees in 2 establishments, provided that 
more than 20 per cent of the total number of employees is 
reported by both establishments. Predominant ranges of wage 
rates are shown only when the average is applicable to at least 
10 employees in 2 establishments or more. 


These criteria are applied for two reasons: to avoid 
revealing the rates paid by any one establishment and to ensure 
a reasonable degree of representativeness of the data. 


Characteristics of Statistics of Wage Rates 


(1) Overtime premium rates are not included in the wage 
figures published. Also excluded are shift differentials, non- 
production bonuses (except cost-of-living bonus payments), 
shares in company profits and the monetary value of fringe 
benefits such as group insurance, sick benefits, uniforms, etc. 
The rates are derived from the employee's wage before deductions 
are made for taxes, unemployment insurance contributions, 
pension payments, etc. 


(2) The rates published in this report are those applying 
to fully qualified employees in the occupations surveyed. Unless 
otherwise stated, the rates apply to male employees only. Rates 
for beginners, learners, apprentices, improvers, foremen and 

lead hands are not included, although rates for helpers, which 
are sometimes requested on the reporting forms, are shown 
separately. 


(3) Rates for part-time employees working less than half 
the standard hours are not included. 
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NOTES TECHNIQUES 


Méthode et cadre de l'enquéte 


L'enquéte, qui porte sur tous les établissements 
au Canada ayant 20 employés ou plus, est conduite par la poste 
par l'entremise d'un questionnaire adressé aux employeurs. 
Dans la plupart des cas, le questionnaire inclut pour chaque 
occupation comprise dans l'enquéte, une br@€ve description du 
travail qui lui est particulier. Ces descriptions d'occupations 
inscrites au questionnaire ont pour but d'aider les employeurs 
3 identifier les emplois particuliers pour lesquels des 
renseignements sur les taux de salaire sont demandés. Ces 
descriptions ne sont pas posées en “normes" pour les emplois 
d'une industrie ou d'un établissement en particulier, étant 
donné que les fonctions et la somme de travail propres 4a 
certains emplois peuvent varier légérement d'un 6tablissement 
A l'autre et d'une industrie da l'autre. 


Les critéres les plus importants auxquels on a eu 
recours dans le choix des occupations sur lesquelles porte 
l'enquéte sont les suivants: importance numérique, prédominance 
dans l'industrie ou la localité, importance dans le procédé de 
production, degré d'habilité exigé et adaptabilité da une 
définition précise. 


La statistique des salaires s'applique généralement 
A la derniére période normale de paie précédant le ler octobre 
de l'année de l'enquéte. L'expression "période normale de paie" 
signifie une période exempte de gréves, de mises a pied 
exceptionnelles ou d'autres conditions anormales. Les 
changements dans les salaires apportés le ler octobre ou aprés 
ne sont pas considérés, méme quand leur effet est rétroactif. 


Nature et mati@ére des tableaux 


Les tableaux présentent, par occupation, une moyenne 
et une marge prédominante de taux pour l'ensemble des industries 
dans la localité, de méme que des moyennes distinctes pour les 
groupes suivants: fabrication; transports, entreposage et 
communications; commerce, finance; administration publique et 
service. Les renseignements publiés s'appliquent aux salaires 
versés au personnel de bureau, de l'entretien, des services et 
aux manoeuvres. 


Les rapports provenant de tous les établissements 
ayant 20 employés ou plus ont é&été utilisés pour préparer les 
renseignements publiés. Toutefois, on a inclu les rapports 
des établissements comptant huit travailleurs ou plus dans le 
cas des industries suivantes: imprimerie et @dition, journaux 
quotidiens, ateliers de mécanique, réparation de véhicules 
automobiles, commerce de détail, finance, assurances et 
immeuble. 


Les tableaux présentent des renseignements sur les 
taux de salaire et traitements pour les emplois de bureau, 
les métiers d'entretien, les occupations de service et les 
Manoeuvres Ordinaires. La ot les conditions de publication 
sont remplies, une moyenne et une marge prédominante des taux 
sont montrées pour l'ensemble des industries visées par l'enquéte 
dans la localité, ainsi qu'une moyenne pour les branches 
d‘industries suivantes: fabrication; transports, communi- 
cations et autres services d‘utilité publique; commerce; 
finance, assurances et immeuble; administration publique et 
service. Les renseignements pour les cing derni@éres branches 
d'industries précédentes sont également combinés sous le titre 
"autres que fabrication", lesquelles comprennent également 
l'abattage et les mines. 


Le titre “administration publique" dans les tableaux 
de localités couvre les administrations locales, provinciales 
et fédérale. Sous le titre "Service" sont groupés les 
@établissements rencontrant le critére du nombre d'employés 
minimum parmi les groupes d'industries suivants: services 
récréatifs, services extérieurs des entreprises, services 
personnels et services divers. Les groupes “enseignements et 
services connexes" et “organismes religieux" sont exclus, alors 
que dans le groupe "santé et oeuvres sociales", seulement les 
h6pitaux sont inclus. 


La définition du territoire auquel s'appliquent 
les tableaux de localité est basée sur le concept de 
Région métropolitaine ou Marché du travail. 


Explications des termes 
Taux de salaire moyen (travail au temps) 


L'expression "Taux de salaire moyen" utilisée dans le 
présent rapport indique une moyenne pondérée des taux normaux 
payés au temps dans une occupation donnée. On obtient ces 
moyennes en multipliant (pondérant) les taux de salaire ou les 
gains propres 4 une occupation par le nombre de travailleurs 
rémunérés 4 chacun des taux, puis en divisant le total ainsi 
obtenu par le nombre de travailleurs dans 1l'occupation 
considérée, 


ler-9e décile 


Outre les moyennes, des marges prédominantes de taux 
et de gains sont indiquées pour les modes de rémunération au 
temps et au rendement. La "Marge prédominante” englobe les 
taux du 80 p. 100 moyen de tous les travailleurs sur lesquels 
on fait rapport dans une occupation. En d'autres mots, 
10 p. 100 des travailleurs regoivent le montant le plus élevé 
indiqué dans la marge ou d‘avantage, et 10 p. 100 regoivent 
le montant le plus bas indiqué dans la marge ou moins. Aucune 
marge n'est indiquée 14 ot les taux d'une occupation s‘appliquent 
% moins de 10 travailleurs. 


On ne publie pas de marge prédominante pour l'ensemble 
d'une industrie, car ici l'intérét semble concentré sur les 
données provinciales. La marge prédominante pour une industrie 
ne peut &tre déterminée d'aprés les marges provinciales données, 
vu que souvent l'industrie dépasse le cadre des provinces 
concernées. 


Conditions de publication 


Une moyenne n'est publiée que si les taux s'appliquent 
% au moins 5 travailleurs d'une m&me occupation dans 3 établis-~ 
sements, ou 4 10 travailleurs ou plus dans 2 établissements, 
A condition que les 2 établissements accusent plus de 20 p. 100 
du total des travailleurs. Les marges prédominantes de taux de 
salaire ne sont publiées que si la moyenne s'applique 4 au 
moins 10 employés dans 2 établissements ou plus. 


Ces conditions s'appliquent pour deux raisons: éviter 
de révéler les taux de salaire versés par un établissement en 
particulier et faire en sorte que les données soient 
raisonnablement représentatives. 


Caractéristiques de la statistique sur les taux de salaire 


(1) Les taux majorés pour travail gupplémentaire ne sont 
pas inclus dans les chiffres publiés sur les salaires. Sont 
exclus également les primes de poste, les bonis non rattachés 

% la production (sauf les indemnités de vie ch@re), la 
participation aux bénéfices de l‘'entreprise, la valeur en 
espéces de divers avantages complémentaires tels que l'assurance 
collective, les allocations en cas de maladie, les uniformes, 
etc. Les taux sont é6tablis d'apr@és le salaire du travailleur 
avant les déductions pour impdts, primes d'assurance-chdémage, 
pension, etc. 


(2) Les taux publiés sont ceux qui s'appliquent aux 
employés pleinement qualifiés des occupations considérées. 
Sauf indication contraire, les taux s'appliquent seulement 4 
la main-d'oeuvre masculine. La of l'on fait mention de 
travailleurs et de travailleuses dans une occupation, des 
taux distincts sont donnés pour chaque sexe. Les taux des 
débutants, stagiaires, apprentis, contremaitres et chargés de 
main-d'oeuvre ne sont pas inclus, mais ceux des aides sont 


parfois indiqués séparément. 


(3) Les taux des travailleurs 4 temps partiel fournissant 


moins de la moitié des heures normales ne sont pas inclus. 
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